Bd des Philosophes 17

. . 1205 Geneve
- Audit & Conseil SA

Tel : + 4122/ 347.88.15
Fax : +4122/347.88.17
Membre de la chambre EEI’JJ fiduciaire E-mail : claude.truffer@ctr-audit.ch

Politique de Confidentialité — Déclaration de protection des données
1. Présentation

CTR-Audit & Conseil SA est établi a Genéve depuis plus de 20 ans et intervient aupres
d’entreprises, fondations, associations ou personnes physiques essentiellement domiciliées a
Geneve.

Nous attachons une trés grande importance a la qualité de nos services et a la confiance que
nous octroie nos clients.

Nos collaborateurs ont été sélectionnés pour leur expérience, leurs expertises et leurs
compétences pour offrir le meilleur service pour nos différentes prestations :

- Tenue de comptabilité, assistance au bouclement, gestion des salaires,
- Conseils et déclarations fiscales
- Révision-audit statutaire ou sur mandat.

2. Généralités

Cette politique de Confidentialité précise les informations que nous recueillons a votre sujet mais
aussi a quelles fins nous les utilisons. Elle expose également vos droits et les personnes que vous
pouvez contacter pour obtenir de plus amples informations.

Le traitement des données personnelles intervient en conformité avec la Loi fédérale sur la
protection des données (LPD).

Tous nos collaborateurs sont informés de notre politique de confidentialité et s'engagent a
respecter cette derniére.

L'utilisation des données est strictement limitée au cadre des services que nous rendons.

La présente Politique de Confidentialité s’applique aux données personnelles que nous obtenons
directement de nos clients tant par Email, transfert de fichiers électroniques (Wetransfer et
analogue) ainsi que remise de pieces physiques par courrier postal ou directement de main a
main. Ces regles s'appliquent également a nos éventuels sous-traitants dans la mesure ou ces
derniers ne seraient pas eux-mémes directement soumis a la LPD ou a une réglementation
équivalente.



Page 2
(@B | - Audit & Conseil SA

| Membre de la chambre

3. Type de données

&

Dans le cadre de ses activités, la société peut collecter plusieurs types de données :

- Des données d'identification (coordonnées, informations personnelles type nom, prénom,
adresse, numéro de téléphone, adresse électronique, date de naissance, nationalité, état
civil, numéro AVS, état civil)

- Des données financieres (données salariales, revenus, investissements, participations, ...)

- Des données techniques (architecture informatique, procédures internes, ...)

- Des données privées (opinion politique ou religieuses, syndicales, statut conjugal...)

- Des données juridiques (poursuites, sanctions, ...)

- Des données sur la santé (cotisations, frais médicaux, ...)

Ces données sont classées en deux catégories :

- Les données a caractere général
- Les données a caractere sensibles (santé, religion, poursuites...).

Toutes ces données sont traitées avec la plus grande confidentialité et ce traitement fait I'objet
de nombreuses procédures de sécurité. Les données sensibles font I'objet d’'un traitement
particulier avec un niveau de sécurité renforcé.

4. Collecte, traitement et utilisation des données personnelles

Nous traitons les données personnelles uniqguement dans le but d’exécuter le mandat que vous
nous avez confié.

Concernant les données collectées lors de nos travaux de révision, celles-ci sont encadrées par
notre obligation de secret professionnel.

Nous pouvons collecter et traiter vos données parce que :

- Vous nous les donnez (par exemple, dans le cadre d'un contrat de mandat ;

- D’autres personnes nous les communiquent (par exemple, votre employeur ou une
administration publique) ;

- Elles sont accessibles au public.

Toutes ces données sont traitées avec la plus grande confidentialité et ce traitement fait l'objet
de procédures de sécurité. Les données sensibles font l'objet d’un traitement avec un niveau de
sécurité renforcé.

Vos données peuvent étre transmises a des tiers dans les cas mentionnés aux chiffres suivants
de la présente politique.

5. COOKIE et technologies d’analyse et de suivi («tracking»)

Nous ne collectons pas de données personnelles via d'éventuels cookies en ligne ou systeme de
tracking sur notre site internet. Vous avez la possibilité lors de votre connexion a notre site
internet de désactiver les cookies. Si de telles données étaient collectées, celles-ci le sont
directement par la société qui gere notre site internet (localsearch.ch).
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La responsabilité de cette collecte éventuelle releve exclusivement de la responsabilité de cette
société. Aucune information collectée par ces canaux ne nous est transmise en retour hormis une
statistique occasionnelle sur le nombre de recherche du nom de notre société sur internet et le
nombre de visite de notre site.

&

Notre site internet n’offre pas de possibilité des transmissions de données a I'exception d'une
fiche de prise de contact contenant votre prénom, nom, adresse email et éventuel message.

6. UTILISATION DE VOS DONNEES PERSONNELLES

Comme mentionné, nous utilisons exclusivement vos données dans le cadre des services que
nous effectuons pour vous lors de I'exécution de nos mandats. Cette collecte est soumise a votre
consentement et est conforme a la 1égislation en vigueur.

Nous n'utilisons pas vos données personnelles collectées pour proposer de nouveaux produits et
services ni pour les transmettre a d’autre prestataire dans le cadre d’une utilisation commerciale.
Nous ne vendons ni ne divulguons aucune de vos données personnelles.

7. PARTAGE DE DONNEES

Conformément a la loi, certaines de vos informations personnelles peuvent faire l'objet d'un
partage ou d’une transmission de données :

- Soit en vertu d’'une loi,

- Soit sur demande des autorités juridiques et fiscales ou dautres représentants du
gouvernement afin de respecter une demande juridique Iégitime ou lors d'une enquéte
officielle,

- Soit pour tous les autres cas, avec votre autorisation.

8. SECURITE DES DONNEES

Vos données sont stockées en interne sauf exceptions (sous-traitance de logiciels qui stockent
les données collectées en Suisse). Nous avons mis en place des mesures strictes
organisationnelles et techniques afin d’assurer une sécurité maximum de vos données. Ces
mesures de sécurité relevent des procédures courantes internes et sont respectées par nos
collaborateurs.

Pour certains clients, dans le cadre de la tenue comptable, nous travaillons avec un prestataire
suisse via un cloud de données basé en Suisse. Le client est détenteur du contrat avec le
prestataire informatique et assume directement la question de protection des données.

Nous opérons régulierement a la sauvegarde périodique de nos données. Elles sont stockées en
Suisse en dehors de nos locaux.

9. DELAI DE CONSERVATION DES DONNEES

Nous conservons les données personnelles que nous obtenons a votre sujet tant que cela est
nécessaire aux fins des quelles nous les avons obtenues, conformément aux dispositions de la
présente Politique de Confidentialité. Cette durée de détention respecte les dispositions Iégales
spéciales applicables spécifiquement en matiére fiscale ou selon le Code des Obligations.

Conformément a la loi, nous conservons certaines données (livres et pieces comptables, rapports
et comptes annuels) dix ans.
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10. VOS DROITS
Vous avez le droit de :

&

- Demander une copie de vos données personnelles ;

- Obtenir des explications sur la finalité du traitement de vos données personnelles ;

- Demander la correction de vos données personnelles ;

- Demander la suppression de vos données personnelles ;

- S'opposer a ce que nous traitions vos données personnelles ou nous demander d'en
restreindre le traitement ;

- Déposer une plainte aupres de I'autorité de surveillance compétente dans la mesure ou la
loi le prévoit.

Ces droits sont a exercer auprés du responsable du traitement mentionné ci-apres.

11. MODIFICATION DE NOTRE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

La présente Politique de Confidentialité peut étre mise a jour régulierement et sans
avertissement préalable afin de refléter les modifications apportées a nos pratiques en matiere
d’informations.

Nous indiquerons en haut de la présente Politique de Confidentialité la date de sa derniere mise
a jour.

12. CONTACT / RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNEES

Pour toute question ou tout commentaire au sujet de la présente Politique de Confidentialité, ou
si vous souhaitez mettre a jour des informations dont nous disposons a votre sujet ou vos
préférences, contactez-nous :

e Email a : claude.truffer@ctr-audit.ch
e Courrier postal a I'adresse suivante :

CTR — Audit & Conseil SA
Boulevard des Philosophes 17
1205 Geneve

Responsable du traitement : Claude-Jean TRUFFER

Derniére modification : Février 2024

CTR - Audit & Conseil SA

Claude-Jean TRUFFER



